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Numer referencyjny nadany sprawie przez Zamawiajgcego: DZ/DZ-TPbn-381-2-88/25
Zatacznik nr 2.2 do SWZ

Specyfikacja techniczna zamdéwienia [STZ]

Przedmiotem zamdwienia jest rozbudowa systemu AMMS firmy Asseco Poland S.A.

o nowe funkcjonalno$ci. Zamdéwienie podzielone jest na dwa zadania ze wzgledu na

funkcjonalnosci wspierane sztuczng inteligencja (Al) i na funkcjonalnosci bez wparcia Al.

Zadanie 2 — nowe funkcjonalnosci AMMS ze wsparciem Al

1. Chatbot w ramach dokumentacji systemu AMMS.

System musi umozliwia¢ zadawanie pytan dotyczacych dokumentacji systemu HIS oraz
prezentowanie odpowiedzi w jezyku naturalnym (polskim).

System musi prezentowaé w odpowiedziach odniesienie do zrédta informacji —

z doktadnoscig co najmniej do numeru strony oraz mozliwoscig otwarcia dokumentu
zrédfowego na wskazanej stronie.

System musi zachowywac kontekst rozmowy, umozliwiajgc zadawanie pytan
uszczegodtawiajgcych.

System musi umozliwia¢ prezentowanie dtuzszych lub ztozonych odpowiedzi w formie
podziatu na akapity lub listy punktowane, w celu utatwienia ich zrozumienia.

System musi wykorzystywaé mechanizmy sztucznej inteligencji, w tym technologie
typu Retrieval-Augmented Generation (RAG), do wyszukiwania i generowania
odpowiedzi.

System musi bazowac na petnej dokumentacji systemu HIS, w tym dokumentac;ji
uzytkownika, dokumentacji technicznej oraz ksiegach konfiguracji systeméw
dziedzinowych odpowiednich dla najnowszej udostepnionej wersji oprogramowania.
Konieczne jest wyswietlenie informacji o wersji, ktdrej dotyczy dokumentacja..
Funkcjonalnos$¢ musi byé dostepna bezposrednio z systemu HIS, w dowolnym module,
z mozliwoscig przechodzenia miedzy modutami przy zachowaniu kontekstu rozmowy
do momentu jawnego wyczyszczenia kontekstu.

Funkcjonalnos¢ nie moze kolidowac z interfejsem oprogramowania HIS i ingerowac

w prezentowane tresci.

System uprawnien pozwalajgcy na ograniczenie zakresu informacji z jakiego
uzytkownik moze uzyska¢ odpowiedzi, np. uzytkownik standardowy tylko zrédta
dokumentacji uzytkownika; administrator wszystkie Zrodta. Dodatkowo mozliwos¢
ograniczenia dostepu do chatbota tylko dla wybranych grup uzytkownikdéw.
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e W przypadku koniecznosci korzystania z ustug chmurowych VPN musi by¢ zestawiony
na routerze/UTM Zamawiajgcego poprzez protokot IP_sec i IKEv2. Do zestawienia
tunelu nie mozne by¢ uzyta aplikacja klienckiej zainstalowana na maszynie wirtualnej
w infrastrukturze Zamawiajacego.

Produkt zostanie uznany za zgodny funkcjonalnie, jesli:

e Umozliwia uzyskanie odpowiedzi napisanej w jezyku naturalnym, na pytanie zadane
w dedykowanym oknie chatbota.

e Uzyskana odpowiedz prezentuje informacje o zrédle pochodzenia z doktadnoscia co
najmniej do numeru strony.

e Umozliwia zachowanie kontekstu rozmowy, pozwalajgc na zadanie pytan
uszczegotawiajgcych, wraz z mozliwoscig wyczyszczenia kontekstu, a nastepnie
rozpoczecia kolejnej konwersacji.

e Zapamietuje rozmowe przy przechodzeniu miedzy ekranami w oprogramowaniu HIS.

2. Opisy lekarskie w ramach pobytu na oddziale.

e System musi umozliwia¢ generowanie opisOw lekarskich przy wykorzystaniu
algorytmu sztucznej inteligencji oraz danych gromadzonych przez system HIS.

e System musi umozliwia¢ definiowanie zakresu informacji uwzglednianych
W wygenerowanym opisie, przy uzyciu konfiguratora generacji.

e Konfiguracja zakresu informacji mozliwa do ustawienia centralnie dla wszystkich
uzytkownikéw lub indywidualnie dla uzytkownika wedtug wtasnych preferencji
z mozliwoscig trwatego zapisania konfiguracji.

e System musi umozliwia¢ uzytkownikowi zatwierdzanie wygenerowanego opisu oraz
jego reczne dostosowanie.

e System musi zapewniaé pseudonimizacje danych przekazywanych do narzedzia Al
(LLM).

e System musi uwzglednia¢ specyfike jezyka medycznego oraz jego notacji, np.:
dawkowanie lekdw, notacje granic referencyjnych itp.

e System musi weryfikowa¢ wygenerowane tresci pod katem gramatyki, ortografii,
jednolitej notacji (np. dawek lekdéw, wynikéw ztozonych), a takze poprawnosci
terminologii w jezyku polskim, facinskim i angielskim oraz zgodnosci z
obowigzujgcymi kodami i skrétami.

e System musi posiadac system uprawnien celem konfiguracji dostepdéw dla wskazanych
uzytkownikdw/grup uzytkownikéw.

e W przypadku koniecznosci korzystania z ustug chmurowych VPN musi by¢ zestawiony
na routerze/UTM Zamawiajgcego poprzez protokét IP_sec i IKEv2. Do zestawienia
tunelu nie mozne by¢ uzyta aplikacja klienckiej zainstalowana na maszynie wirtualnej
w infrastrukturze Zamawiajgcego.
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Produkt zostanie uznany za zgodny funkcjonalnie, jesli:

e Umozliwia wygenerowanie opisu lekarskiego, ktorego tre$é oparta jest o dane
pochodzace z bazy systemu dziedzinowego HIS, w tym minimum dane o pacjencie,
obserwacje, wyniki badan, zaplanowane konsultacje i badania, ordynowane leki oraz
diety.

e Umozliwia okreslnie, ktére sktadowe powinny stanowi¢ baze dla generowanego
opisu lekarskiego oraz z jakim poziomem szczegétowosci.

e System musi posiadac system uprawnien celem konfiguracji dostepéw dla
wskazanych uzytkownikéw/grup uzytkownikow.

Zamawiajacy wymaga 36 miesiecznej gwarancji wraz z nadzorem autorskim dla wszystkich
nowych funkcjonalnosci.
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